
Promontory Home Health ไดป้ฏบิตัติามรฐับญัญตัดิา้นสทิธิท์ีเ่หมาะสม และไม่ไดม้กีารแบ่ง

แยกทางชาตพินัธุ ์สผีวิ เช ือ้ชาต ิอาย ุความทพุพลภาพ หรอืเพศ  Promontory Home Healthไม่ได ้

กดีกนัผูค้น หรอืเลอืกปฏบิตัติามชาตพินัธุ ์สผีวิ เช ือ้ชาต ิอาย ุ      ความทพุพลภาพ หรอืเพศ

Promontory Home Health

• นําเสนอความชว่ยเหลอืและบรกิารฟรแีกผู่ม้คีวามบกพรอ่งดา้นการสือ่สารกบัเรา เชน่:

○ ลา่มภาษามอืทีผ่่านการรบัรอง

○ ขอ้มูลทีเ่ป็นลายลกัษณอ์กัษรในรปูแบบอืน่ (การพมิพต์วัใหญ่ เสยีง รปูแบบ

อเิล็กทรอนิกสท์ีเ่ขา้ถงึได ้รปูแบบอืน่ๆ)

• ใหบ้รกิารดา้นภาษาฟรแีกบ่คุคลทีไ่ม่ไดม้ภีาษาองักฤษเป็นภาษาแรก เชน่:

○ ลา่มทีไ่ดร้บัการรบัรอง

○ ขอ้มูลทีเ่ขยีนเป็นภาษาอืน่

ถา้คณุตอ้งการบรกิารเหลา่นี ้โปรดตดิตอ่ Austin Loders ถา้คณุเชือ่วา่ Promontory 

Home Healthไม่สามารถใหบ้รกิารเหลา่นีไ้ด ้หรอืมคีวามประพฤตแิบ่งแยกในทางใดทางหน่ึง เชน่ 

ชาตพินัธุ ์สผีวิ เช ือ้ชาต ิอาย ุความทพุพลภาพ หรอืเพศ คณุสามารถรอ้งทกุขต์อ่: Austin Loders, 

4923 NE Martin Luther King Jr Blvd #102, Portland, OR 97211, Phone: (503)-288-1893, 

Fax: (503)-288-1894, Email: aloders@promontoryhc.com. คณุสามารถรอ้งทกุขด์ว้ยตนเอง 

หรอืทางไปรษณีย ์แฟกซ ์หรอือเีมล ถา้คณุตอ้งการความชว่ยเหลอืในการรอ้งทกุช ์\[Name and 

Title of Civil Rights Coordinator] พรอ้มจะชว่ยคณุ 

คณุยงัสามารถรอ้งทกุขส์ทิธพิลเมอืงไดต้อ่ U.S. Department of Health and Human 
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Services (กระทรวงบรกิารดา้นสขุภาพและมนุษยแ์ห่งสหรฐัอเมรกิา) Office for Civil Rights 

(สาํนักงานสทิธพิลเมอืง) ไดท้างอเิล็กทรอนิกสผ่์านชอ่งทาง Office for Civil Rights Complaint 

Portal https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf{3]{4], หรอืทางไปรษณียห์รอืโทร:

U.S. Department of Health and Human Services 

200 Independence Avenue, SW

Room 509F, HHH Building

Washington, D.C. 20201 

1-800-868-1019, 800-537-7697 (TDD)

รบัแบบฟอรม์รอ้งทกุขท์ี ่http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.

เรยีน:  ถา้คณุพูดภาษาไทยคณุสามารถใชบ้รกิารชว่ยเหลอืทางภาษาไดฟ้ร ี โทร 711.
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